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DOMAINE : OBJECTIFS : 

TBL-2012-042-FCM  
 
 

� A l’issue de la formation, le participant sera capable 
de : 

 
- Présenter les nouveaux modèles 
- Diagnostiquer et dépanner les laves vaisselles 

vapeur «Direct Drive »  
 

POPULATION CIBLE :  

Technicien électroménager  

PRE REQUIS : 

Connaissances ou expériences de dépannage sur les 
produits GEM. 
RYTHME : DUREE : 

Présentiel : � 
Formation à distance : � 
Parcours : � 

Nombre de jour(s)  1 (7 heures)  
  
En continu �Oui �Non 

APPROCHE PEDAGOGIQUE : 
 
Alternance d’apports théoriques et de démonstrations pratiques sur les produits. 
Un support de cours est remis à chaque participant. 
 
PROGRAMME : 
  
 
� Lave-Vaisselle Vapeur 
 
• Décryptage des références, 
• Fonctions spéciales vapeur et multi Wash 
• Etude des déroulements de cycles, 
• Installation et mise en service 

 
� Etude technique détaillée des ensembles et sous-

ensembles : 
 

• Accessibilités aux composants, 
• La technologie « Direct Drive », 
• Le générateur de vapeur, 
• Etude schématique, connexions, valeurs ohmiques 

et points tests. 
 

 
 
� Principe de fonctionnement et programmes 

tests : 
 

• Codes erreurs, 
• Gestion des défauts, 
• Organigrammes de recherche de pannes. 

 
� Outils internet : 

 
• Guide interactif pour le client, 
• Accès aux documentations techniques 
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