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DOMAINE : OBJECTIFS : 

TBL-2012-022-FCM  
 
 

� A l’issue de la formation, le participant sera capable 
de : 

- Connaître et comprendre le fonctionnement du 
lave-linge front Neos 

- Assurer la maintenance avec succès 

- Informer et conseiller efficacement le 
consommateur 

POPULATION CIBLE :  

 
Technicien électroménager 
 
PRE REQUIS : 

Avoir des connaissances sur le dépannage en 
électroménager  
RYTHME : DUREE : 

Présentiel : � 
Formation à distance : � 
Parcours : � 

Nombre de jour(s)  1 (7 heures)  
  
En continu �Oui �Non 

APPROCHE PEDAGOGIQUE : 
 
Alternance d’apports théoriques et de démonstrations pratiques sur les produits. Un support de cours est remis à 
chaque participant 
 
PROGRAMME : 
  
 
� Principe de fonctionnement du lave-linge 

 
� L’installation, la mise en service, l’utilisation et 

l’entretien 
 

�  L’eau, les lessives et le linge 
 

� Présentation des différents niveaux 
de programmation 
 

� La distribution automatique de lessive 

 
 
� Les différents composants : 

fonction, caractéristiques et accessibilité 
 

� Etude du fonctionnement des différentes 
programmations 
 

� Programme d’aide au diagnostic : 
Accès, utilisation et mesures 
 

� Démontage et remontage des principaux  
composants 

 

 

 

 

 

 

LES LAVES-LINGE FRONT NEOS 9KG 
 


